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CYPOCHI MEDICAL DESIGN SERVICES

病院のWEBサービス
基本パッケージ

順天堂医院／順天堂練馬病院／埼玉医科大

学病院／北里大学メディカルセンター／昭

和大学病院／昭和大学病院附属東病院／昭

和大学藤が丘病院／昭和大学藤が丘リハビ

リテーション病院／昭和大学横浜市北部病

院／昭和大学江東豊洲病院／昭和大学豊洲

クリニック予防医学センター／昭和大学附

属烏山病院／昭和大学歯科病院

病院のWEBサービス導入事例

親切な先生と
出会えました

いい病院が
見つかりました

患者さんや地域医療機関との
コミュニューケーションが

良くなりました

外来や診療科が
わかりやすくなった

患者さんが
増えました

病院のWEBサービスは病院と患者さん、病院で働

きたい方、地域の医療機関をつなぐためのサービス

デザインです。病院のWEBサイトを利用者の視点で

設計し、新たな出会いを創出します。

※基本パッケージは、WEBサイトのリニューアルに必要な項

目とWEBサイトを安全に運営していくための項目をまとめた

パッケージです。

求職者の方は募集要項を見ただけで
は、なかなかエントリーしてくれませ
んので、志望意欲を高めるためにコン
テンツの強化を図ります。

患者さんが病院を探す際に、最も重要
なのが診療科情報です。病名、症状、
治療方法、診療実績、医師紹介をわか
りやすく掲載し、検索からの誘導性を
強化します。

病院紹介、外来、入院、各診療科・セ
ンター紹介などWEBサイトに掲載する
原稿を利用者の視点で、わかりやすい
構成と文章に編集します。

WEBサイトに訪れる患者さんや医療関
係者の方、求職者の方々にとって、使
いやすくサイトを設計します。また病
院のイメージとブランド感を向上する
デザインを行います。

ホームページが
ステキになりました

ホームページは
病院との出会いの場所です

病院の評判が
良くなりました

働きたい病院が
見つかりました

求人の応募者
が増えました

採用情報の強化

WEBサイト原稿編集

情報設計とデザイン 診療科情報の強化



ホームページを
見てくれる方が
増えました

各部署が
リアルタイムに
更新できます

外国籍患者さんへの
情報提供が良くなりました

相談できるから
安心です

安全で安心して運営が
できるようになりました

障がいのある方にも
優しいホームページ
になりました

地域に住む外国籍の方が多い順に、言
語を選択し、機械翻訳を導入します。
機械翻訳は病院側の運用体制に応じて
最適なプランをご案内します。

障がいのある方でもサイトをスムーズ
に利用できるように、タブ機能、文字
拡大、背景ハイライト表示、音声読上
げガイドなどのアクセシビリティ機能
を設置します。

病院用CMSでは、事務部、人事課、研
修センター、医局などの各部署のご担
当者様が担当ページの更新やお知らせ
配信が簡単に行えるようになります。

病院用CMS「CYPOCHI AIR CMS」を
導入します。病院サイトだけでなく採
用サイト、看護部サイト、研修医サイ
ト、院内イントラなどさまざまなサイ
トを効率よく運用できます。

病院内での運用体制づくりやCMSの操
作方法などのレクチャーを行います。
また、担当者の部署異動などがあって
もスムーズに引き継ぎができるように
ガイドラインを作成します。

「表示がおかしい」「CMSの操作方法
がわからない」「デザインやレイアウ
トを変更したい」「新しくサイトを構
築したい」など、運用中の悩みや問題
は、お気軽にご連絡ください。

GoogleやYahoo!等の検索エンジンで検
索結果が上位に表示されるように、情
報編集やヒットするキーワード（疾患
名、症状、医師名など）を登録しま
す。

診療予約、お問合わせ、アンケート、
各種お申込み等の必要なフォームを設
置できます。フォーム項目も自由に組
み立てることができ、５フォームまで
無料でご利用いただけます。

ホームページが
便利になりました

アクセシビリティ CMSで効率よく運営 運用教育とガイドラインSEO対策

多言語化対応 病院用CMSの導入 運用サポート診療予約・アンケート

災害発生によりサーバがダウンしてし
まった時の復旧手段を計画します。0
時間復旧（ダウンなし）、２時間復
旧、6時間復旧の3プランから選択でき
ます。

DR対策

サーバに必要なスペックをWEBサイト
の訪問者数から判断し、インフラを設
計します。また、ウイルスの自動検知
やDOS攻撃などの外部からの攻撃を遮
断するセキュリティ対策も実施しま
す。

インフラ設計

24時間365日体制でインフラを外部か
ら監視し異常を素早く検知します。異
常がある場合は速やかに対応を施しま
す。また、毎月脆弱性対応等のバー
ジョンアップを行います。

インフラ管理

ホームページの
管理が楽になりました

事務部

人事課
研修センター

医局



株式会社 サイポチ
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病院のWEBサービス
オプション

WEBサイトのことでお困りの時やリニューアルの際は、下記よりお気軽にご相談ください。

病院のWEBサービス 病院のCMS「CYPOCHI AIR CMS」

サイポチ病院サービス

https://www.cypochi.co.jp/medical/

CYPOCHI AIR CMS

https://www.cypochi.com/cms.html

ホームページが
使いやすくなりましたね！

病院のWEBサービスで
リニューアルしたんだよ

複数の病院を運営されている法人様へのサービス
です。ブランドイメージの統一、安全なネット
ワーク構成、CMSによる運営の効率化などWEB
上での活動を適切に運用する仕組みをつくりま
す。

WEBガバナンス策定
医師名、疾患名、病名を絞り込んで診療科を探せ
る診療科ナビや地域医療機関との連携システム、
治験情報管理など各種データベースを導入し運営
の効率化と利用者へのサービス向上を図ります。

各種データベース
WEBサイトの訪問者数や各ページの閲覧数など、
サイトの利用状況を分析します。特定の疾患名や
院内サービスなど、どこに注目されているかをわ
かりやすく発見できます。

WEBアクセス解析レポート

CookieはWEBサイトへの訪問者の行動履歴を保
存する記録のことで、再訪問時にはそれを利用し
て利便性を高めます。その利用承諾を得る機能を
設置します。

Cookie利用の承諾
医療分野に長けたライターによる記事作成や医
師、看護師等の人物撮影や施設、設備の写真撮影
を行います。

取材・写真撮影
病院紹介、診療科紹介、採用動画など各種プロ
モーション映像の企画・映像撮影・編集を行いま
す。

映像制作

デジタルパンフレットとは、パソコンやスマート
フォンなどの様々なデバイスで、実物の印刷物の
ように、ページをペラペラとめくりながら読むこ
とができるデジタルコンテンツです。

デジタルパンフレット
病院の機関誌や各種マニュアル等の紙媒体をWEB
化します。WEB化でいつでもどこでも閲覧がで
き、印刷コストを削減するとともにペーパレス化
を実現できます。

WEB BOOK
病院からのお知らせやイベント情報をSNSに自動
で投稿されるようにします。病院のWEBサイトと
連動し、SNSを効率よく運用していくための支援
を行います。

SNS連携とSNS運用支援

DNS（Domain Name System）とは、IPアドレス
とドメイン名を紐づけし、IPネットワーク上で管
理するシステムです。院内で管理する組織がない
場合やDR対策を必要とする場合は、弊社にて
DNSを管理します。

DNS管理
SSL（Secure Sockets Layer）とは、インター
ネット上でデータ（通信）を暗号化する仕組みで
す。院内で管理する組織がない場合や弊社に管理
を委託される場合は、弊社にてSSLを管理しま
す。

SSL管理
コンペが不慣れ、経験不足、専門用語が良くわか
らなくて不安と言った病院様に代わって、RFP
（提案依頼書）の作成や添削を行います。

RFPの作成

Cookie


